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Le Mot du Président

Depuis sa création, l’adRHess a su mettre en avant tous les questionnements  
et les nouveaux défis qui interpellent la fonction RH profondément transformée  
par les réformes successives de l’hôpital et de la fonction publique (gouvernance,  
gestion par pôle, territorialisation...). 
En explorant les champs du possible d’une nouvelle GRH, elle a aussi veillé à réaffirmer  
son attachement aux valeurs du service public hospitalier.
Par ses analyses et ses propositions, l’adRHess a ainsi posé les jalons d’une nouvelle 
culture RH enrichie par le partage d’expériences et prenant appui sur un management 
responsable et durable du capital humain.

Ce bilan, c’est d’abord celui des trois anciens présidents de l’adRHess :  
Yves Lamy, André Lucas, Daniel Jancourt.
Il est aussi celui de toute l’équipe du Conseil d’Administration, largement renouvelée depuis 
quelques années : elle porte une ambition collective en partageant la même passion  
et le même désir d’oeuvrer au service des adhérents et de la communauté hospitalière.
Cette plaquette est le reflet de ces évènements qui sont aussi des occasions précieuses  
de rencontres et d’échanges, des moments partagés qui enrichissent notre réflexion  
sur nos pratiques et sur l’évolution de nos métiers. 

Je souhaite exprimer toute ma gratitude à celles et ceux qui ont, comme administrateurs  
ou adhérents, contribué à faire de l’adRHess ce qu’elle est devenue aujourd’hui.
Ils peuvent regarder avec fierté ce bilan qui éclaire l’avenir.

25 ANS APRÈS,
L’adRHess...

Fondée en novembre 1993, par des responsables hospitaliers 
passionnés par les évolutions de la gestion des ressources humaines, 

l’adRHess est devenue au fil des ans une association reconnue  
dans le paysage hospitalier.

> �C’est un réseau national important  
de responsables RH, de nombreux 
DRH hospitaliers bien sûr,  
mais aussi des directeurs, des 
attachés, des directeurs de soins...  

> �C’est, aussi, un espace privilégié  
de rencontres pour tous ceux qui 
veulent donner du sens à leur 
action et améliorer leurs pratiques 
professionnelles,  

> �Ce sont, également, des activités de 
plus en plus diversifiées (colloques, 
journées d’études, Rencontres RH, 
formation...) et qui s’ouvrent depuis 
2012 à l’international (ex : voyages 
d’étude),  

> �C’est, enfin, à travers une production 
éditoriale régulière, une voix qui se 
fait entendre pour promouvoir  
une GRH moderne et innovante.

Jean-Marie BARBOT
Président de l’adRHess

Disparu en 2015, Christian POIMBOEUF, qui fut notamment DRH du CHU de Rennes  
et de l’AP/HP, a occupé une place importante au sein de l’adRHess dont il fut 
successivement trésorier et vice-président.

Il a su, avec passion, nous faire partager ses valeurs, ses convictions et sa vision 
ambitieuse d’une GRH sachant allier performance et responsabilité sociale.

Il fut et reste un exemple.

Cette brochure lui est dédiée.
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Témoignage

Gérard VUIDEPOT 
Président de la MNH

Enfant de l’hôpital, la Mutuelle Nationale 
des Hospitaliers n’a de cesse depuis bientôt 
60 ans d’œuvrer pour le bien-être de ses 
adhérents hospitaliers.  
La MNH s’est naturellement rapprochée de 
l’acteur le plus représentatif des Directeurs 
des Ressources Humaines hospitaliers 
qu’est l’adRHess. Quoi de plus fondamental 

Quoi de plus fondamental
que le développement des RH 
pour accompagner le quotidien et les enjeux
humains de l’organisation de l’hôpital ?

que le développement des Ressources 
Humaines pour accompagner le quotidien 
et les enjeux humains de l’organisation de 
l’hôpital ?

La MNH a conclu à plusieurs reprises avec 
l’adRHess des partenariats porteurs de 
sens et respectueux de ses valeurs. En 
accompagnant l’adRHess, la MNH entend 
contribuer à l’optimisation des actions au 
profit de décideurs hospitaliers les plus 
proches des enjeux humains de l’hôpital.

C’est ainsi que différents supports, films 
commémoratifs ou encore des guides à 
destination des décideurs sont produits 
en collaboration, tels que « Handicap : des 
parcours professionnels pour convaincre ou 
encore le prochain guide concernant la prise 
en compte des Aidants dans l’organisation.

La MNH est heureuse de participer à la 
célébration des 25 ans de l’adRHess et ne 
manquera pas d’être présente pour fêter de 
nombreux anniversaires à venir.

L’adRHess & la MNH 
S’ENGAGENT POUR LA RESPONSABILITÉ SOCIALE

L’adRHess et la MNH ont lancé à l’occasion 
de la Paris Healthcare Week 2017 le guide 
“ Handicap, des parcours professionnels 
pour convaincre ”. 

Ce guide traduit notre engagement commun 
en faveur de l’intégration professionnelle de 
personnes en situation de handicap et est 
destiné aux agents publics hospitaliers.

Ce guide présente par le biais de 
témoignages, des exemples concrets de 
parcours professionnels de personnes 
en situation de handicap (recrutement, 
reconversion, maintien dans l’emploi,...).

Ces témoignages, sans occulter les 
difficultés rencontrées, ont pour objectif de 
contribuer à faire évoluer les comportements 
et les mentalités. 

En outre, ce guide présente la 
réglementation et les différents dispositifs 
existants permettant de contribuer à 
l’intégration professionnelle et au maintien 

dans l’emploi des personnes en situation 
de handicap au sein de la Fonction Publique 
Hospitalière. 

Ce partenariat entre l’adRHess et la MNH 
se poursuit en 2018 avec la parution d’un 
nouveau guide relatif aux agents hospitaliers 
aidants élaboré conjointement avec l’AFDS. 

Dans la continuité du guide publié en 2017, 
cet opus associera retours d’expérience 
et présentation des dispositifs existants 
permettant d’accompagner les agents 
hospitaliers amenés à soutenir une 
personne, parent ou ami, en perte 
d’autonomie ou en situation de handicap. 

Ce guide a pour objectif de mieux 
reconnaitre le rôle des aidants et d’informer 
les agents hospitaliers de leurs droits. 

La publication et la présentation de ce guide 
interviendra à l’occasion de l’édition 2018  
de la Paris Healthcare week. 

Attractivité, mise en œuvre des 
Groupements Hospitaliers de Territoire, 
qualité de vie au travail, développement  
des compétences et reconnaissance, 
...autant d’enjeux devenus fondamentaux 
pour nos établissements.

Consciente de nos valeurs partagées 
d’exemplarité, de qualité 

Zaynab RIET
Déléguée Générale de la FHF 

Les enjeux du système de santé
sont grands, notre politique en matière 
de ressources humaines doit être ambitieuse.

Témoignage

et d’accompagnement des parcours 
professionnels, la Fédération Hospitalière 
de France est heureuse d’organiser avec 
l’adRHess - pour la 7ème édition consécutive - 
les Rencontres RH de la Santé.

Ces rencontres que nous portons ensemble 
sont devenues le lieu où les dernières 
actualités sont présentées, mais surtout 

un lieu d’échanges entre tous les acteurs 
des ressources humaines et de construction 
d’une politique RH forte pour notre secteur. 

Les enjeux du système de santé sont 
grands, notre politique en matière de 
ressources humaines doit être ambitieuse.
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Les Colloques

LES 
COLLOQUES

Evènement phare de l’association, le colloque annuel 
de l’adRHess est consacré aux grands sujets d’actualité 
concernant la GRH et le management hospitalier.  
Il réunit généralement entre 200 et 250 participants 
hospitaliers (directeurs, DRH, DS, cadres….)

20��
LA GTT À L’HÔPITAL : 

LE DERNIER DES 
GISEMENTS ? 

Espace Saint Martin

20��
L’ABSENTÉISME  
À L’HÔPITAL :  

ET SI ON PARLAIT 
PRÉSENTÉISME ? 

Amphi de la GMF

20��
LA GRH DANS  
LES PÔLES :  

LA DÉLÉGATION  
EN QUESTIONS  

Cité Internationale
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Vos TémoignagesLes Colloques

À l’occasion de ce colloque, 
l’adRHess a présenté un film 
intitulé : “ Ils ont 30 ans, l’âge 
de la FPH ”. Réalisé avec  
le soutien de la MNH, ce film 
illustre la diversité et la richesse 
des métiers hospitaliers et 
l’attachement des jeunes 
professionnels aux missions et 
aux valeurs du service public.

20��
COOPÉRATIONS ET 

RESTRUCTURATIONS :  
LA GRH HOSPITALIÈRE  
DANS TOUS SES ÉTATS 

Amphi de la GMF

20��
A L’HEURE DES GHT,  

ASSOCIER GRH 
MÉDICALE  

ET NON-MÉDICALE 
Amphi de la BFM

20��
COLLOQUE  
DES 25 ANS 
DE LA FPH 

Ministère de la Santé

En qualité de Directeur des soins, j’ai pu 
mesurer l’importance du binôme Directeur 
des Ressources Humaines/Directeur des 
soins : les DRH et les DS répondent aux 
mêmes. La qualité et la sécurité des soins, 
la qualité de vie au travail, nécessitent  
la mobilisation de tous et la dynamique  
DRH et DS doit être complémentaire et  
sans rivalité. Loin de tout corporatisme,  
le duo DRH /DS doit être un élément 
charnière de l’équipe de direction.

Stéphane MICHAUD 
Président AFDS

La collaboration AFDS/adRHess s’étoffe et
continue d’enrichir notre pratique professionnelle

Témoignage

C’est pourquoi en tant que Président de 
l’Association Française des Directeurs 
des Soins, j’ai souhaité renforcer ces liens 
naturels entre DRH et DS en signant une 
convention de partenariat avec l’adRHess. 
Ce partenariat a permis à l’AFDS de trouver 
en l’adRHess un interlocuteur capable de 
mobiliser les acteurs du monde de la santé : 
des DRH bien sûr, mais aussi des directeurs 
des soins, des dirigeants hospitaliers, etc.

L’adRHess a une capacité à anticiper 
les évolutions ainsi qu’une volonté 

d’accompagner les changements tout en 
restant fidèle à ses valeurs, des valeurs que 
l’AFDS partage en grande partie. 

Il me semble important de communiquer, 
croiser nos regards, pour apporter des 
réponses toujours plus efficiences et 
pertinentes nécessaires à nos organisations 
de travail et nos modes de management 
et je souhaite qu’au fil des années la 
collaboration AFDS/adRHess s’étoffe 
encore et continue d’enrichir notre pratique 
professionnelle.

L’ANDRH et l’adRHess ont signé un accord  
de partenariat en décembre 2016.  
Un rapprochement relativement récent 
pour ces deux institutions installées dans 
le paysage associatif des ressources 
humaines depuis de (très) nombreuses 
années. Cependant les deux associations 
ont toujours eu en commun une volonté 
forte, quasi innée, de développer l’échange 

Bénédicte RAVACHE
Secrétaire Générale de l’ANDRH

Devenir
partenaires, 
dès lors, était 
une évidence

Témoignage

de pratiques RH, notamment entre les 
secteurs public et privé, avec la conviction 
profonde que la fonction RH se nourrit des 
expériences individuelles et collectives, 
quels que soient la taille, le domaine  
ou le statut des organisations. 

L’ANDRH et l’adRHess partagent également 
dans leur ADN, l’ancrage territorial.  

Une expression puissante pour qualifier  
la répartition géographique de leurs membres 
- sur l’ensemble du territoire - et les enjeux 
et sujets locaux auxquels ces membres 
sont confrontés et dont chacune des deux 
associations doit s’emparer. 

Devenir partenaires, dès lors, était une 
évidence.

Créée en 1947, l’Association nationale 
des DRH (ANDRH) est une association loi 
1901 au service des professionnel·le·s 
des ressources humaines d’entreprises 
et d’organisations de tous secteurs 
d’activité et de toutes tailles, publiques 
et privées, nationales et internationales. 
Depuis soixante-dix ans, l’ANDRH anticipe 
et accompagne l’évolution des métiers des 
ressources humaines. Avec plus de 5 000 
membres, professionnel·le·s et expert·e·s 
RH, elle est aujourd’hui la plus grande 
communauté RH en France et l’acteur de 
référence dans le débat RH. www.andrh.fr
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Les Journées d’Étude

JOURNÉES D'ÉTUDE
Au début de chaque année, l’adRHess organise  
une journée d’étude permettant d’approfondir,  
à partir d’exposés et de retours d’expériences,  
les principales questions touchant au management,  
à l’organisation et à la gestion des ressources humaines. 
À l’occasion de cette journée, qui réunit entre  
100 et 150 participants, sont organisées les réunions 
des instances de l’association (conseil d’administration, 
assemblée générale).

20��
DRH/DS : D'UN DUEL  
À UN DUO DE CHOC ! 

Centre Hospitalier  
Sainte Anne

20��
COMMENT RÉUSSIR  

LA GESTION 
INFORMATISÉE DU 

TEMPS DE TRAVAIL? 
Centre Hospitalier  

Sainte Anne

20��
 LES CADRES 

AU CŒUR DES 
MUTATIONS 
Amphi de la GMF
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Les Journées d’Étude

20��
LA GESTION  

DES 
CONTRACTUELS  

DANS LA FPH 
Paris Dauphine

20��
L'ACCOMPAGNEMENT 

INDIVIDUEL  
& COLLECTIF 
Centre Hospitalier  

Sainte Anne

20��
LA GRH DANS 

LES GHT 
À L'ÉPREUVE 

DU DROIT
Amphi de la GMF

En octobre 2013, nous avons eu le privilège 
d’accueillir au Québec, une délégation 
composée de 11 directeurs français. 
L’adRHess faisait ainsi son entrée dans la vie 
professionnelle de l’Association des cadres 
supérieurs de la Santé et des Services 
sociaux du Québec. Quelques membres 
souhaitaient rencontrer les cousins 
du Canada et surtout il leur importait 
d’échanger avec eux sur les différentes 
pratiques innovantes en ressources 
humaines. Nous étions ravis de construire 
ce pont de partage et de développement 
avec nos collègues d’outremer.

Nous avons organisé différentes visites 
d’établissements parsemées de plusieurs 
rencontres avec des directeurs québécois 
afin de créer des échanges fluides, variés, 
pertinents et formateurs. Nous souhaitions 
que ces rendez-vous ajoutent de la valeur 

Sur la confiance et l’estime
réciproque se fonde l’amitié

aux pratiques quotidiennes des acteurs des 
deux systèmes de santé. Je puis affirmer 
avec certitude que notre objectif fut atteint.

Bien au-delà de la richesse de ces 
rencontres, se sont créés des rapports 
humains chaleureux et réciproques.

À travers le temps, nous avons gardé 
contact et lorsque le Québec a vécu une 
transformation majeure et brutale des 
structures et de la culture de son réseau 
de la Santé et des Services sociaux ii nous 
avons reçu de sincères témoignages de 
solidarité et de compassion de la part d’un 
bon nombre de membres de l’adRHess.

Je ne saurais trop insister sur la nécessaire 
existence des associations de directeurs 
dont la mission vise à les représenter et 
à porter des valeurs essentielles au bon 
fonctionnement de la société dans laquelle 

Témoignage

nous évoluons. Plus que des associations, 
ces organisations deviennent des sociétés 
civiles permettant aux membres une 
indépendance de parole et d’action au 
bénéfice de la population. Dans le contexte 
de la montée universelle de la dynamique 
top-down et de la centralisation des 
décisions, nos associations sont plus que 
jamais tributaires du maintien de l’équilibre 
si précieux à la démocratie.

Longue vie à l’adRHess et à l’amitié qui nous 
lie à ses membres.

Carole TREMPE
Présidente et directrice générale ACSSSS

Témoignage

Yann DUBOIS
Directeur de l’EPSM de Quimper

Dans le parcours des DRH hospitaliers, 
l’adRHess joue un rôle à part. Elle cultive 
en effet la spécificité de nos métiers 
tout en s’ouvrant sur l’extérieur : c’est un 
microcosme où l’on croise des collègues, 
c’est aussi une fenêtre où l’on rencontre des 
partenaires. On s’y ressource en partageant 

L’adRHess cultive en effet 
la spécificité de nos métiers
tout en s’ouvrant sur l’extérieur

nos problématiques, on s’y cultive en 
confrontant nos pratiques. 
On parle de statut, mais aussi de coaching. 
On se concentre sur l’hôpital, mais  
on observe les alentours. Le service public 
hospitalier est unique, mais cela n’exclut pas 
le changement. 
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Les Rencontres RH de la Santé

LES  
RENCONTRES RH  
DE LA SANTÉ
Crées en 2012 à l’initiative de l’adRHess, les Rencontres RH 
de la santé se déroulent chaque année, soit à Paris, soit en 
région, et sont préparées en partenariat avec la FHF et SPH 
Conseil. 

20��
LA GRH AU CŒUR  

DES COOPÉRATIONS  
& DES 

RESTRUCTURATIONS 
Espace Charenton

20��
PERFORMANCE 
ÉCONOMIQUE  

& SOCIALE 
Beffroi de Montrouge

20��
CONCILIER VALEURS 

HUMANISTES 
& GRH 

Beffroi de Montrouge

Elles s’inscrivent dans la continuité des réunions annuelles 
des DRH hospitaliers qui étaient organisées jusqu’en 2010 
par le ministère de la santé et l’adRHess. 

D’une durée de deux jours, ces rencontres visent à réunir, 
au delà des seuls DRH, tous les acteurs (cadres, chefs de 
pôle...) qui participent à la fonction RH hospitalière sous ses 
différents volets (GPMC, GTT, pilotage, dialogue social).

Le programme comprend :

> �Une première conférence plénière 
associant les représentants de la DGAFP  
et de la DGOS

> �Une seconde conférence plénière 
sur un sujet d’actualité

> �Une douzaine de conférences 
thématiques.
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Les Rencontres  
RH de la Santé

Vos Témoignages

20��
RH �.� : NOUVEAUX 

MODES  
DE MANAGEMENT 

Beffroi de Montrouge 

20��
GHT & GRH 

Palais des Congrès 
 de La Baule

20��
INNOVATIONS 

MANAGÉRIALES 
& QVT 

Beffroi de Montrouge

Aujourd’hui, Jean Marie Barbot Président  
de l’adRHess m’a sollicité, en tant qu’ancien 
Président pour qu’à l’occasion de ce 25ème 
anniversaire j’exprime un point de vue 
éclairé sur notre association. 

25 ans se sont écoulés depuis la création 
de l’adRHess par quelques collègues 
convaincus que les questions de 
ressources humaines étaient essentielles 
à la bonne marche des établissements, à 
l’épanouissement et au développement de 
nos personnels. 

L’équipe de 1993 parmi laquelle Chantal de 
Singly, Denis Martin, Jean Louis Fruit, Louis 
Tregouet, Etienne Grossier, André Lamy, 
Odile Derenne, et bien d’autres était conduite 
par Yves Lamy. Nous étions persuadés que 

Daniel JANCOURT
Directeur de l’EPS 92 Erasme
Président de l’adRHess de 2001 à 2006

Poursuivons...
et Influençons !

Témoignage

les RH n’étaient pas que l’affaire des DRH. 
Porteur d’une GRH partagée, nous avons 
construit une association présente dès 
le début sur l’ensemble des questions de 
l’hôpital et des établissements médico-
sociaux. Tel était notre ADN !

Au fil des années, les sujets ont été 
nombreux : GPEC, mobilité, dialogue 
social, partage de la fonction, formation, 
présentéisme, réduction du temps de travail, 
groupement hospitalier de territoire...

Actuellement les questions d’innovation, 
d’organisation du travail, de prévention des 
risques professionnels par une meilleure 
qualité de vie au travail, de statut -fonction 
publique ou droit du travail commun-, de la 
digitalisation en cours, de responsabilité 

sociale de l’entreprise, d’augmentation du 
temps de travail, des conséquences du 
développement de l’Intelligence artificielle 
sur les métiers, de parcours des personnels 
etc... sont autant de thématiques qui 
méritent d’être travaillées. 

Non pas simplement pour l’intérêt qu’on y 
porte mais pour dégager une doctrine propre 
à l’adRHess.

Pourquoi ? Par ce que l’adRHess n’est pas 
une organisation syndicale, elle n’est pas 
non plus une “ filiale ” de telles ou telles 
fédération ou agence gouvernementale. 
Elle rassemble et doit rassembler tous ceux 
qui se sentent concernés par les questions 
humaines dans les établissements et elles 
sont nombreuses !

Je forme donc le vœu que l’adRHess 
soit puissante en nombre d’adhérents 
et en capacité à influencer les politiques 
publiques.

Bravo et bon courage à l’équipe actuelle !

De journée d'études en colloques, de 
publications en journées de formation, 
l'adRHess est devenue un partenaire 
incontournable de tous les acteurs 
institutionnels qui gravitent autour des 
établissements sanitaires, sociaux et 
médico-sociaux. Notre plus grande réussite 
est cependant d'avoir toujours su intégrer 
de nouveaux membres qui partageaient 
avec nous la volonté de faire vivre un 
réseau de professionnels à l'écoute, curieux 
des bonnes pratiques de management, 

Michel LOUIS-JOSEPH-DOGUÉ
Directeur d'hôpital honoraire 
Ancien vice-président de l'adRHess

L'adRHess est une belle
aventure humaine, je suis fier
d'y avoir contribué.

Témoignage

partageant les initiatives et les expériences 
réussies et n'hésitant pas à émettre des 
doutes sur telle ou telle modalité de gestion. 
Je pense notamment à la question de 
l'organisation du travail en 12 heures, ou à la 
difficile et si actuelle question de la violence 
et de la souffrance au travail.

J'aurai une mention particulière pour le 
succès des rencontres RH de la santé : si 
l'idée de cette manifestation est née d'un 
échange entre Jean-Marie Barbot et moi, 

à l'issue d'une de nos participations et 
interventions à la manifestation du secteur 
privé "Le congrès HR", la réussite et la 
vitalité de ces rencontres lui reviennent. Il a 
fallu un travail acharné, un investissement 
sans limites et sa capacité de mobiliser 
de multiples énergies pour faire naître 
concrètement et assurer la continuité de ces 
rencontres. 

L'adRHess est une belle aventure humaine, 
je suis fier d'y avoir contribué.
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L'adRHess
Fac similé du France Soir “spécial adRHess” (Colloque de 1995)

La première plaquette de présentation  
de l’association illustre bien l’ambition 
de ses créateurs ; les mots clés en sont : 
réseau, ouverture, réflexion, initiative et 
approche humaine du management.

Dès le début, l’adRHess a su s’affirmer 
comme une structure non institutionnelle 
et non catégorielle, sa vocation étant 
principalement professionnelle. Elle a 
su aussi identifier, souvent de manière 
prémonitoire, les évolutions de la GRH 
comme l’illustrent les thèmes de ses 
premiers colloques :

> “ �Les valeurs identificatrices de la GRH 
confrontées à la crise ” (1994)

> “ �Les enjeux humains et sociaux des 
rapprochements d’établissements ” 
(1995) 

L’adRHess D’HIER,  
C’EST AUSSI L’adRHess D’AUJOURD’HUI !

L’adRHess a été crée le 22 novembre 1993 au sein de ce qui s’appelait  
encore l’École Nationale de la Santé Publique (ENSP) par une équipe  

de DRH hospitaliers et d’enseignants qui partageaient la même passion  
pour la gestion des ressources humaines.

À partir de 1995, l’AadRHess s’associe au Ministère de la Santé (DHOS) pour organiser  
une journée nationale des DRH. 
Cet évènement devient rapidement un rendez-vous très prisé de tous les responsables RH 
hospitaliers et permet à l’adRHess de traiter des grands sujets d’actualité tels que la mise 
en place des 35h ou la nouvelle gouvernance. 
Les journées nationales de DRH seront reconduites par le Ministère et la l'adRHess chaque 
année jusqu’en 2010 : elles préfigurent les Rencontres RH de la Santé crées par l’adRHess 
et SPH Conseil en 2012 et organisées depuis, chaque année, en collaboration avec la FHF.

Par ailleurs, l’adRHess a souhaité très tôt s’ouvrir aux autres fonctions publiques  
(FPE et FPT). Cette ouverture s’est notamment illustrée par la participation de l’association 
au Salon de l’Emploi Public en 2004,2005 et 2006. 
Elle a aussi été marquée par la participation régulière de l’adRHess au jury du Grand Prix 
du Management Public, présidé par la DGAFP et organisé ,jusqu’en 2015, par le Groupe 
Moniteur.

Enfin, à partir de 2002 et jusqu’en 2010, l’adRHess a été un partenaire privilégié  
de la FHF pour la programmation de conférences et d’ateliers sur les ressources humaines 
RH à l’occasion d’Hôpital Expo. Cette collaboration s’est ensuite poursuivie dans le cadre 
des Rencontres RH de la Santé.

Les MEMBRES du �er CONSEIL D’ADMINISTRATION  
(le 10 novembre 1993)

Les PRÉSIDENTS de l’adRHess

Yves LAMY, Président (E.N.S.P.) // Jean ABBAD, Vice-Président (CHR POITIERS) //  
Monique TOURNIAIRE, Vice-Président (CH TOULON) // Denis MARTIN, Secrétaire  
(CH CHERBOURG) // Jean-Louis FRUIT, Secrétaire Adjoint (CH LENS) //  
Daniel JANCOURT, Trésorier (CH RUEIL-MALMAISON) // Chantal DE SINGLY,  
Trésorier Adjoint (AP PARIS LAENNEC) // Jacques AUGIER (CH BOURG EN BRESSE) //  
Odile DERENNE (CH FOUGERES) // Thierry GANS (CH MONTELIMAR) // Etienne GROSSIER 
(CH DE LAGNY) // Jocelyne MUCHA (CH SECLIN) // Alain QUINQUIS (CH BAYEUX) //  
Monique SALOU (CH CHATEAU GONTIER) // Geneviève SAMSON (ENSP) // Louis TREGOUET 
(CH PLOERMEL) // Pierre VOLLOT (CH REDON) // Josiane VOLPATO (CH BEAUVAIS)

����-���� : Yves LAMY
����-���� : André LUCAS
����-���� : Daniel JANCOURT
����-���� : Yves LAMY
����-���� : Jean-Marie BARBOT
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25 ans d’Évènements au cœur de l’Actualité RH

19��	 > �Les valeurs identificatrices de la gestion des 
ressources humaines confrontées à la crise.

19��	 > �Les enjeux humains et sociaux des rapprochements 
d’établissements.

19��	 > �Fusion des E.P.S impact sur leur culture.
	 > �Le recrutement : de la gestion des procédures  

à la gestion des hommes. 

19��	 > �Le partage de la fonction R.H. 

19��	 > �Partager la gestion des ressources humaines. 

19��	 > �Le vieillissement des personnels.

20��	> �Les aspects humains et sociaux des restructurations. 

20��	> Accréditation et GRH.  
	 > �Projet social, volet social du contrat d’objectifs  

et de moyens. 

20��> �Professions de santé face au choc démographique :  
et si on parlait métiers?

20��	> �Les ressources humaines à l’hôpital :  
du statut au métier. 

20��	> �Ressources Humaines et gouvernance hospitalière.

20��	> �Nouvelles pratiques de formation des personnels. 
	 > �Souplesse de gestion et fidélisation des personnels. 

20��	> �De la mutualisation des ressources humaines aux 
sein des pôles à la gestion des compétences :  
le grand écart ? 

25 ANS
25 ans au cœur des enjeux et des nouveaux défis de la GRH hospitalière : 

Les journées d’études et colloques de l’adRHess

20��	 > �La GRH à l’heure des réformes. 
	 > �La délégation de gestion RH. 

20��	 > �25 ans après la loi du 9 janvier 1986 :  
quel avenir pour la Fonction Publique Hospitalière ? 

	 > �L’hôpital acteur de santé au travail. 

20��	 > �La GRH dans les pôles : la délégation en questions. 
	 > �Ethique et management. 

20��	 > �La gestion du temps de travail à l’hôpital :  
le dernier des gisements ? 

	 > �Les cadres au cœur des mutations et du pilotage. 

20��	 > �Comment réussir l’informatisation  
de la GTT à l’hôpital ?

	 > �L’absentéisme à l’hôpital :  
et si on parlait présentéisme ? 

20��	 > �Directeur des Ressources Humaines -  
Directeurs des Soins : un duo de choc !

	 > �Coopérations et restructurations :  
la GRH hospitalière dans tous ses états !

20��	 > �Gestion des agents contractuels dans la FPH
	 > �Réinventer la FPH  

(colloque du 30ème anniversaire de la FPH)

20��	 > �L’accompagnement collectif et individuel : un levier 
managérial au service de la performance hospitalière

	 > �À l’heure des GHT, associer GRH médicale  
et non-médicale

20��	 > �La GRH en GHT à l’épreuve du droit
	 > �Quelle GRH dans l’hôpital de demain ?

Depuis le 1er janvier 2018, vingt directeurs 
des ressources humaines (DRH) et 
directeurs des affaires médicales (DAM) 
issus de la promotion sortante 2015-2017, 
soit 20% de celle-ci, bénéficient du dispositif 
d’accompagnement « junior-sénior » 
inclus dans les projets de collaboration 
nouvellement conclus entre l’EHESP et 
l’adRHess. Aboutissement d’une longue 
tradition de partenariat, la convention-
cadre que nous avons eu le plaisir de signer 
officiellement le 13 novembre 2017 vise à 

développer les synergies entre l’Ecole, et 
plus particulièrement les professionnels 
de son Institut du Management (IDM), et 
l’Association. Trois axes complémentaires 
ont été inscrits : participation réciproque 
à des groupes de travail permettant une 
confrontation fructueuse de compétences et 
d’expériences ; recours mutuel à l’expertise 
de chacune des parties ou réalisation 
d’expertises communes ; collaboration 
pédagogique croisée, et, à l’instar de 
l’action récemment mise en œuvre, 

accompagnement des élèves prenant 
des fonctions de DRH ou DAM lors de leur 
première affectation.

Voici donc la traduction concrète d’un 
partenariat prometteur !

Laurent CHAMBAUD
Directeur de l’EHESP 

Témoignage

L’EHESP et l’adRHess :
un partenatiat prometteur 

Photo 
basse def



l’adRHess 1993-2018
25 ans aux côtés des acteurs RH de l’hôpital // 25 ans au cœur de l’actualité RH hospitalière

//2524//

l’adRHess 1993-2018
25 ans aux côtés des acteurs RH de l’hôpital // 25 ans au cœur de l’actualité RH hospitalière

Hôpital ExpoVos Témoignages

PARIS HEALTHCARE WEEK
HÔPITAL EXPO

Chaque année, l’adRHess est présente Porte de Versailles pour 
accueillir sur son stand les adhérents et tous les hospitaliers désireux 

de s’informer sur les activités et les publications de l’association.
Une occasion privilégiée de rencontrer aussi les partenaires 
institutionnels et construire avec eux de nouveaux projets…

Toujours intéressée par le développement 
des ressources humaines à l’hôpital, j’ai 
été assidue dès la création de l’adRHess, à 
ses journées de réflexion professionnelles. 
On peut dire que cette association, dès son 
origine a promu l’éthique, la déontologie, le 
débat d’idées.

 Grâce à cela, elle attire à elle des 
professionnels motivés et convaincus que 
les hommes et les femmes des hôpitaux 
publics sont sa principale richesse ; richesse 
à préserver autant qu’à promouvoir.

Créer en 1993, l’adRHess a eu un essor 
rapide et une mue qui ont fait d’elle 
l’association des ressources humaines 
hospitalières la plus reconnue des pouvoirs 
publics. Elle est force de proposition et 
ses idées novatrices et respectueuses 
des professionnels de santé ont toujours 
été mentionnées dans les rapports et les 
travaux qui font aujourd’hui référence.

Luce LEGENDRE
Directrice d’hôpital

Mon âge d’or
de l’adRHess

Témoignage

Pour ne citer que ceux auxquels j’ai participé 
en ma qualité de vice-présidente de 
l’adRHess de 2009 à 2013, 

• �Expérimentation de l’évaluation 
professionnelle par la DGOS (2009)

• �Mission nationale sur la modernisation de 
la gestion des ressources humaines dite 
mission Yahiel - Toupillier (2010)  

• �Rapport de l’IGAS sur le cumul d’activités 
dans la fonction publique hospitalière 
(2011)

• �Rapport Brindeau sur la gestion des âges 
dans la fonction publique (2012)

L’adRHess s’est aussi distinguée par ses 
réflexions audacieuses lors des nombreux 
colloques qu’elle a organisés et qui ont 
permis : 
• �de mesurer les impacts des 

transformations de l’hôpital public sur la 
GRH

• �d'identifier les outils à construire pour les 
accompagner.

Notons enfin la contribution fructueuse de 
l’adRHess à toutes les revues spécialisées 
de l’hôpital public. Des professionnels 
expérimentés autant que des juniors font 
partager leurs connaissances et leurs 
expériences réussies.

Enfin, l’adRHess excelle dans la transmission 
des savoirs, le transfert des compétences. 
C’est un réseau indispensable aux 
responsables de ressources humaines de 
toute nature, et je suis fière d’avoir contribué 
au côté de mon Président et ami Jean -Marie 
Barbot ainsi que de mon homologue vice-
président et ami Christian Poimboeuf, au 
rayonnement de l’adRHess.

Sophie MARCHANDET
Vice-Présidente de l'adRHess 
DRH - CH Quinze-vingts, Paris

L’adRHess a 25 ans
L’adRHess est 2.5

Témoignage

J’ai rejoint l’adRHess depuis peu en tant 
que membre du bureau de cette Association 
mais j’ai souvent auparavant assisté aux 
différentes manifestations dont j’ai toujours 
reconnu la qualité et qui m’ont incité à m’y 
investir davantage.

La pratique du métier de DRH, bien qu’en 
interaction constante avec les autres, 
est souvent isolée. L’adRHess permet, 

par les valeurs de partage qu’elle prône, 
d’ouvrir notre champ de vision, par la mise 
en commun des bonnes pratiques, des 
retours d’expérience, des éclairages sur les 
interprétations juridiques, etc...

Toujours en relation avec l’actualité, 
l’adRHess est mobilisée pour défendre 
les valeurs du service public et pour 
accompagner et outiller les professionnels 
des ressources humaines afin de mener 
à bien les réformes que l’hôpital connaît 
régulièrement.

Avec l’adRHess, on progresse !
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Les EstivalesLes Matinales

LES MATINALES 
UN NOUVEL ÉVÉNEMENT adRHress/AFDS  

en PARTENARIAT avec GH�
Pour sortir du format habituel de la journée d’étude ou du colloque, 

l’adRHess et l’AFDS ont voulu, dans le cadre de leur partenariat,  
créer un évènement original.

Il s’agit, pendant une demi-journée et sur un 
sujet concernant le management, l’organisation 
ou les conditions de travail, de permettre à des 
professionnels, et notamment à des cadres, de 
se rencontrer et d’échanger, sachant qu’au delà 
des aspects techniques et réglementaires, il y a la 
pratique, l’expérience et le savoir-faire des uns et des 
autres toujours précieux à partager ?

Pour cette première Matinale, organisée le 9/3/2018 
au CHNO des 15/20 et qui a rencontré un vif succès, 
l’adRHess et l’AFDS avaient choisi comme thème :

“ QUELLES AMPLITUDES 
DE TRAVAIL POUR UNE 

ORGANISATION DES SOINS 
PERFORMANTE ? ”

Ces journées, qui sont animées par des 
experts RH, alternent des apports théoriques et 
réglementaires,des retours d'expérience et des 
échanges entre les participants sur les différentes 
problématiques auxquelles ils sont confrontés, 
en matière de gestion, d'organisation ou de 
management.

Le programme est établi chaque année en tenant 
compte des principaux sujets d'actualité.

Chaque année, l'adRHess et le CNEH proposent,au début du mois de 
juillet trois journées de formation qui s'adressent plus particulièrement 
aux nouveaux DRH, mais qui accueillent également d'autres cadres de 

direction ou responsables de ressources humaines (ex : AAH).

Membre de l’adRHess depuis mon entrée à 
l’Ecole des Hautes études en Santé Publique 
(EHESP), en 2011, j’ai immédiatement 
trouvé dans l’association les outils et les 
ressources qui m’ont permis de mieux 
comprendre mon métier. Dynamique, 
vivante, l’adRHess est une source 
appréciable de connaissances, un lieu 
où le savoir-faire s’échange et prospère, 
au service de la professionnalisation des 
ressources humaines hospitalières.

MATTHIEU GIRIER
Vice-Président de l’adRHess 
DRH - CHI de Créteil

Dynamique, vivante,
l’adRHess est 
une source appréciable 
de connaissances... 

Témoignage

Être un jeune directeur impliqué dans 
l’adRHess, c’est aussi être en mesure de 
plonger dans les subtilités qui font toute 
la particularité de l’exercice des directeurs 
des ressources humaines au sein des 
établissements publics de santé. Les 
sujets traversés, en matière de pilotage 
stratégique, de conduite des projets 
d’organisation et d’animation des équipes 
en lien très étroit avec les directeurs des 
soins hospitaliers, de qualité de vie au 

travail et de dialogue social, nous positionnent 
au croisement des échanges avec l’ensemble 
des autres acteurs de l’hôpital impliqués dans 
les ressources humaines, présidents de CME, 
directions fonctionnels, équipes soignantes et de 
toutes les filières de soins, médico-techniques, 
de rééducation, techniques, ouvrières et 
administratives. 

Aux côtés de professionnels de grand talent, qui 
ont composé ces six dernières années, j’y ai pu 
trouver un moteur d’exigence et d’excellence. 
J’ai à ce titre une pensée toute particulière pour 
Christian POIMBOEUF, DRH de l’AP-HP, qui a tant 
apporté à nos échanges collectifs. 

LES ESTIVALES

Pour l'édition 2018 le programme proposé s'articule autour de trois thèmes :

› GHT, GRH ET MOBILITÉ

› DIALOGUE SOCIAL ET ÉLECTIONS PROFESSIONNELLES

› QUALITÉ DE VIE AU TRAVAIL  
ET ACCOMPAGNEMENT DES TRANSFORMATIONS
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Contributions et AuditionsContributions et Auditions

Parmi ces différents travaux :

CONTRIBUTIONS 
& AUDITIONS

Au cours des dernières années, l’adRHess a été régulièrement sollicitée  
pour participer à des travaux et missions réalisés  

par différents organismes et institutions. Elle a par ailleurs fait connaître  
sa position sur différents sujets d’actualité RH.

En 20��
> �Contribution aux travaux de l’IGAS dans le cadre la mission nationale mise en place par le premier Ministre sur 

le développement de l’apprentissage dans la FPH

> �Audition par l’IGAS dans le cadre de la mission d’évaluation du temps de travail dans la fonction publique 
confiée par le premier Ministre à Philippe Laurent. Présentation de propositions d’adaptation de la 
règlementation actuelle. 

En 20��
> �Élaboration d’un mémorandum « GHT/GRH précisant r la position de l’association sur les conditions de mise 

en œuvre d’une GRH au niveau territorial. 

> �Audition par l’IGAS dans le cadre d’une mission sur les risques psycho-sociaux et la mise en responsabilité 
managériale des personnels médicaux 

> �Audition dans le cadre d’une mission parlementaire sur l’égalité hommes/femmes

> �Contribution aux travaux d’élaboration de la stratégie nationale sur la QVT

> �Participation au groupe de travail de l’ANAP sur l’étude des processus RH

En 20��
> �Élaboration de la plate-forme contenant les 30 propositions de l’adRHess pour moderniser et simplifier la GRH 

hospitalière 

> �Intervention à la Cour des Comptes dans le cadre d’une conférence « État, collectivités, hôpitaux »

> �Intervention à la Cour des Comptes sur les problématiques afférentes à la gestion et la carrière du personnel 
infirmier dans les établissements publics de santé.

En 25 ans l’hôpital a connu de nombreuses 
mutations. Son organisation a évolué, les 
modalités de soins des patients également, 
et de nouveaux métiers sont apparus. 
La gestion des ressources humaines, 
est éminemment stratégique pour 
l’accompagnement de ces changements.

Accompagner le changement implique de 
pouvoir penser de nouvelles organisations, 

Cécile COURRÈGES
Directrice Générale de l’Offre de Soins

...de nos débats émergent souvent 
des idées qui amélioreront 
les conditions d’exercice 
des professionnels... 

Témoignage

de disposer d’outils pédagogiques adaptés 
et de diffuser des pratiques qui ont fait leurs 
preuves. adRHess répond depuis sa création 
à ce besoin. Ses nombreuses publications, 
l’organisation de journées de réflexion, 
son programme de tutorat des jeunes 
professionnels ou l’offre de formation à 
laquelle elle participe sont autant de moyens 
de promouvoir une gestion des ressources 
humaines dynamique et innovante.

Enfin, je profite de ces quelques mots qui 
me sont donnés d’écrire pour me féliciter de 
la qualité du dialogue qui s’est instauré au 
fil des années entre l’adRHess et la DGOS. 
Je souhaite que ces temps d’échanges se 
poursuivent, car de nos débats émergent 
souvent des idées qui amélioreront les 
conditions d’exercice des professionnels et 
la qualité des soins aux patients. 

En 20��
> �Participation aux travaux de la DGOS sur l'expérimentation de l'évaluation professionnelle.

En 20��
> �Contribution à l’enquête sur le temps de travail réalisée par le e Cabinet Deloitte  

Consulting pour la Commission Européenne

> �Participation aux travaux de la mission TOUPILLIER/YAHIEL sur la modernisation de la GRH 
hospitalière (avec les conférences de DRH de Bretagne et d’Ile de France)

En 20��
> �Audition par l’IGAS dans le cadre de l’étude sur le cumul d’activités des agents publics.

> �Audition par une mission parlementaire chargée d’une étude concernant la gestion des 
âges de la vie dans la Fonction Publique 

En 20��
> �Participation à un groupe de travail ANAP (« hôpital numérique »)  

En 20�� 
> �Participation aux travaux  

« Répertoire des Métiers »  

En 20��
> �Élaboration avec l’AFDS d’un mémorandum sur les horaires en 12h

> �Participation à l’élaboration du guide de l’ANAP « Synchroniser les temps médicaux et 
non-médicaux »

> �Participation à l’enquête de l’ANAP sur le volet RH du SIH.
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Le Conseil d'Administration 2018

LE CONSEIL
D'ADMINISTRATION

Le conseil d’administration de l’adRHess est composé de 18 membres 
élus pour trois ans et renouvelables par tiers lors de l’assemblée 

générale annuelle. Il se réunit en moyenne trois fois par an.
Le conseil désigne en son sein un bureau chargé des fonctions 

exécutives et qui comprend sept membres.

Aurélien STIVAL
Trésorier 
DRH - CHI Villeneuve st Georges

Nathalie SANCHEZ
Directrice 
CH Eaubonne Montmorency

Guillaume FAGNOU
DRH - CHS de Sens

Matthieu GIRIER
Vice-Président 
DRH - CHI de Créteil

Noémie SCHOEBEL
Trésorière-Adjointe 
DRH - CH de Ste Anne

Catherine HARDY
Coordinatrice Générale des Soins 
CH de Tarbes/Lourdes

Vanessa FAGE MOREEL
Secrétaire Générale- Adjointe 
DRH - CHU de Toulouse

Jean-Marie BARBOT
Président 
Consultant/Formateur

Julien ROSSIGNOL
Secrétaire Général 
DAM - CH de la Côte Basque

Sophie MARCHANDET
Vice-Présidente 
DRH - CH Quinze-vingts, Paris

Damien PATRIAT
ARS Bourgogne Franche conté

Pascale FINKELSEIN
DDP/DRH - AP/HP

Rémi DELKTA
DRH - CH Saint Lô/Coutances

Yann DUBOIS
Directeur - CHS Quimper

Sophie LEONFORTE
DRH - CH Villefranche sur Saône

Céline DUGAST
DRH - CHU de Strasbourg

Marie-Cécile MOCELLIN
DRH - AP/HP Cochin

Virgine VALENTIN
DRH - CHU de Montpellier
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Activité Internationale et Voyages d’ÉtudeActivité Internationale et Voyages d’Étude

Quatre délégations hospitalières sont allées découvrir la Suède, en 2012, le Québec, en 2013, les États-Unis, en 2015, et le Danemark, en 2016. 

DANEMARK // 21 au 25 novembre 2016 
Le programme de ce voyage était orienté autour de la découverte des dernières évolutions 
en matière d’organisation hospitalière, dans un contexte de forte concentration des 
établissements hospitaliers dans de nouveaux clusters de compétitivité.

La délégation a pu apprécier les changements fondamentaux de la réforme du système de 
santé menée depuis 2009 dans le pays, laquelle vise à créer de nouveaux établissements 
de très grande taille. La découverte des projets de CHU à Aarhus, Odense et Copenhague a 
été très instructive quant au futur possible qui s’ouvre pour les établissements publics de 
santé dans le contexte de territorialisation de l’offre de soins. 

ACTIVITÉ INTERNATIONALE  
& VOYAGES D’ÉTUDE

Depuis 2012, l’adRHess a développé une activité de voyages d’étude qui 
permettent d’alimenter la réflexion et la pratique professionnelle des membres 
de l’association et de mieux percevoir le futur du système hospitalier français. 

SUÈDE // 25 au 29 avril 2012 
Le premier voyage d’étude de l’adRHess a eu pour objet de comprendre le fonctionnement de la gestion des RH dans les établissements publics 
de santé suédois, et plus particulièrement la gestion et l’organisation du temps de travail, les mécanismes d’attractivité et de fidélisation 

du personnel, le dialogue social, les modes de 
rémunération et d’évaluation, ainsi que la santé au 
travail et l’évaluation de la charge de travail. 

La visite des établissements de Södersjukhuset et 
Norrtalje, ainsi que les tables rondes tenues avec 
l’association des collectivités locales de Suède 
(SKL/SALAR), le syndicat des infirmiers de Suède 
(Vadforbundet) et les autorités de tutelle des 
établissements hospitaliers (comté de Stockholm) 
ont permis de confronter les points de vue des 
différents acteurs. 

L’implication des différents niveaux de gouvernance 
dans l’animation de la gestion quotidienne des 
ressources humaines, dans le respect du principe 
de subsidiarité, a permis d’illustrer une version 
performante de la nouvelle gouvernance hospitalière. 

QUÉBEC //  
7 au 12 octobre 2013 
L’invitation de l’ACSSSS (association des 
cadres supérieurs de la santé et des 
services sociaux), ce voyage d’étude a 
permis de rencontrer les équipes en charge 
des ressources humaines de 5 CHU : Centres 
hospitaliers universitaires de Sainte Justine 
(CHUSJ) de Montréal (CHUM) de McGill, de 
Sherbrooke (CHUS) et de Québec (CHUQ).

Ces rencontres ont été l’occasion de 
nombreux échanges avec les directeurs 
généraux, les DRH et leurs collaborateurs, 
avec les représentants des autres directions 
concernées par la mise en œuvre du 
changement (ex : Direction des opérations). 
Ont été particulièrement étudiés les 
partiques de gestion et de management 
des RH : accompagnement du changement, 
gestion de la performance, programme de 
leadership, utilisation du Lean management, 
détection et accompagnement des cadres 
(coaching).

Accueillie à la Harvard Business School (HBS), la délégation de l’adRHess a pu se 
familiariser avec les innovations organisationnelles hospitalières en matière de 
développement du leadership des personnels médicaux et non-médicaux.

Les tables rondes tenues lors du voyage avec des professeurs de Harvard School of Public 
Health et New York University, ont présenté à la délégation un éventail très large des 
dernières innovations managériales hospitalières. La rencontre avec le DRH des hôpitaux 
publics du Sud Manhattan a enfin permis aux DRH français de découvrir les modalités 
de gestion des personnels publics de l’Etat de New York et de réaliser que le système 
américain n’est pas si différent de son homologue français. 

Les différentes expériences danoises 
ont démontré la valeur toute particulière 
donnée dans les différentes institutions à 
l’expérience participative, où la conception 
des espaces, des processus et des pratiques 
quotidiennes fait l’objet d’une conception 
en amont, au sein d’un groupe pluri 
professionnel, à l’aide d’outils innovants. 

ÉTATS-UNIS //  
9 au 12 novembre 2015 
Ce voyage avait pour objectif d’étudier 
les nouvelles méthodes de management 
médical et non-médical développées dans 
les universités et les hôpitaux américains. 

À cette occasion, les participants ont pu 
comprendre et apprécier les changements 
fondamentaux de la réforme du système 
de santé « Obamacare ». Le mécanisme 
de facturation en « fee per service », 
comparable au dispositif de tarification 
à l’activité (T2A) y est progressivement 
abandonné en faveur de l’« Accountable 
care organization ». Ce nouveau mode de 
financement délaisse les actes individuels 
au profit des filières de prise en charge 
transversales. Cela oblige les réseaux de 
santé à anticiper les besoins des patients 
dès le niveau du primary care practioner 
(médecin traitant).

L'adRHess au Pays hu "Hygge"

Université Harvard

Le délégation a été également très interressée par les initiatives des CHU pour repérer et prévenir 
les RPS (ex : " travailleurs sentinelles ").

L’accompagnement par une professeure du Département de management et de GRH de l’Université 
de Sherbrooke, Lucie Houle, a permis aux membres de la délégation de réaliser un travail de 
synthèse sur les pratiques renouvelées de la GRH dans les hôpitaux québécois.

Ambassade de France à Stockholm

CHU de Sherbrooke
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Le Prix Innovation RHLes Publications

L’adRHess développe depuis plusieurs années une activité éditoriale régulière illustrée, 
notamment, par la publication d’ouvrage concernant la gestion et le management  

des ressources humaines dans les établissements publics de santé.

> �Respectivement publiés en 2011 et 
2013, les tomes 1 et 2 de “ Réflexions et 
pratiques RH ” (Berger-Levrault) regroupent 
une soixantaine d’articles écrits par des 
membres de l’adRHess entre 2010 et 2013, 
principalement dans les Cahiers Hospitaliers, 
les Cahiers de la Fonction Publique et Santé 
RH.

LES PUBLICATIONS

> �Publié en 2015, l’ouvrage “ Les nouveaux  
défis de la GRH à l’hôpital ” (Infodium) 
analyse les différents leviers d’une stratégie 
RH hospitalière moderne et performante  
(gestion polaire, GPMC, QVT, pilotage...) .

> �“ Le temps de travail à l’hôpital ”, publié 
en 2016 (LEH Edition) présente,sur la 
base des évolutions reglementaires, 
les différentes stratégies pouvant être 
conduites pour optimiser les organisations 
de travail et renégocier les accords locaux 
RTT dans les établissements hospitaliers.

> �À paraître en septembre 2018 chez LEH 
Edition : “ Réussir le dialogue social  
dans la Fonction Publique Hospitalière” 

> �Publié en 2016, “ GHT et GRH ” (LEH Edition) 
vise à explorer les perspectives de mise en 
œuvre d’une nouvelle politique RH territoriale 
pour les personnels médicaux  
et non-médicaux. 

LE PRIX 
INNOVATION RH

Les établissements peuvent candidater pour 
des projets concernant les différents volets 
de la GRH.

Ce prix est ouvert à tous les établissements 
sanitaires, sociaux et médico-sociaux. 
Il peut être présenté par plusieurs 
établissements qui ont un projet commun.

Un jury composé de professionnels des ressources humaines sélectionner les lauréats au 
regard des critères suivants : caractère innovant du projet, les résultats obtenus,  
la reproductibilité et transférabilité de l’action et la pertinence du projet.

En 2017, le prix a couronné l’Assistance publique- Hôpitaux de Paris pour sa démarche 
d'accompagnement managérial. Une mention spéciale a été accordée au GH de la région 
de Mulhouse et Sud Alsace pour son dispositif " télétravail et employabilité ". Enfin un prix 
coup de coeur a été attribué au GHMS du Haut Val de Sèvre et du Mellois pour son dispositif 
innovant de formation à la gestion des risques. 

L’adRHess participe depuis 2017 en partenariat avec la FHF et MNH GROUP  
au “ Prix de l’innovation RH ”. Ce prix récompense et met en valeur des actions 

innovantes initiées par les établissements publics en matière de RH  
tant pour le personnel médical que pour le personnel non médical.
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Les Partenaires Dispositif adRHess - EHESP

DISPOSITIF JUNIOR // SÉNIOR 
adRHess // EHESP

Ce dispositif junior-senior RH, vise à 
accompagner au mieux ces jeunes 
professionnels qui devront s’acculturer 
rapidement aux conditions très spécifiques 
du métier de DRH-DAM. 

Ces professionnels bénéficient, en fin 
de scolarité, d’une période de formation 
spécialisée au sein de l’EHESP. Cependant, 
ils peuvent avoir besoin des conseils ou 
de l’appui d’un collège plus expérimenté 
dans un certain nombre de domaines 
(positionnement à la tête de son équipe 
RH, gestion de sollicitations multiples ainsi 
que de conflits individuels ou collectifs, 
positionnement et prise de recul dans  
le dialogue social...).

L’adRHess et l’EHESP ont mis en place en 2018  
un dispositif d’accompagnement professionnel de directeurs prenant,  

à l’issue de leur scolarité, un poste de DRH (ou DAM). 

Depuis le milieu des années 2000, l’adRHess a mis en place une politique  
de partenariats et d’échanges avec de nombreux acteurs institutionnels, 

issus du monde de la santé ou d’autres secteurs d’activité. 

Ainsi vingt DRH/DAM seront accompagnés pour cette première année par vingt directeurs 
expérimentés exerçant des fonctions de responsabilité RH dans des structures 
très variées (CHU, CH, établissements médico-sociaux) sur l’ensemble du territoire 
métropolitain. 

L’accompagnement proposé par l’EHESP et l’adRHess se veut souple et repose  
sur le volontariat des élèves directeurs sollicités. Une rencontre physique  
(voire un stage de quelques jours) peut être organisée avant la prise de poste du futur 
DRH/DAM mais l’essentiel de l’accompagnement se fera par des entretiens téléphoniques  
(si possible via Skype) réguliers. 

Un bilan de ce dispositif sera réalisé à la fin de l’année 2018. 

Ce dispositif témoigne du renforcement des liens entre l’adRHess et l’EHESP  
qui s’est traduit le 15/11/2017 par la signature d’une convention de partenariat. 

Pourquoi ? 
Au-delà de l’aspect quantitatif, le poids 
budgétaire des dépenses de personnel 
justifierait à lui seul une mise en commun 
des problématiques de gestion des 
ressources humaines. Mais la valeur 
ajoutée de l’adRHess est de participer à une 
démarche plus qualitative. Le travail est un 
facteur de production au sens économique 
du terme mais surtout une des modalités 
du soin et donc des relations avec le malade 
comme une composante du lien social de 
l’hôpital. Analyser, conforter, comparer la 
GRH dans les CH permet de construire un 
fond doctrinal commun nécessaire pour les 
hospitaliers en activité et utile pour ceux qui 

JEAN-PAUL SÉGADE
Inspecteur Général des Affaires Sociales

L’adRHess fait œuvre de doctrine
et de transmission. 

Témoignage

vont nous succéder. En ce sens l’adRHess 
fait œuvre de doctrine et de transmission. 

Comment ? 
Par sa démarche de recherche, de 
comparaison avec le secteur privé comme 
avec les modèles étrangers, l’adRHess 
participe à l’ouverture de la réflexion 
des DRH .Sa volonté de coller à la réalité 
quotidienne empêche de tomber dans le 
défaut de l’analyse in vitro .

Et après ? 
Le travail va prochainement subir une 
multiple évolution : la fragmentation du 
travail concomitante à l’automatisation des 
taches et la plateformisation des activités 

vont se conjuguer avec le changement 
du rapport travail et vie quotidienne et 
l’insubordination lié au relâchement du lien 
collectif organisationnel. Tout est en place 
pour que l’hôpital subisse une révolution 
interne de son organisation. Si le progrès 
médical ; comme le progrès technique 
notamment les TIC participent à la mutation 
en cours de l’organisation hospitalière,  
la révolution attendue dans le monde du 
travail va amplifier ce mouvement : le rôle 
des cadres est d’anticiper cette évolution.  
Faire œuvre de prospective tout en collant 
à la réalité quotidienne doit rester la 
dynamique de l'adRHess.

1. �Approfondir les savoirs  
et les compétences 

Cette dynamique a d’abord répondu à 
la volonté du conseil d’administration 
d’enrichir les compétences de ses membres, 
en créant des ponts avec des acteurs 
du secteur des ressources humaines 
d’autres fonctions publiques, telles que 
l’Association nationale des DRH des grandes 
collectivités territoriales (ANDRHGCT). 
Les présences croisées de représentants 
des deux associations, lors d’événements 
communs, colloques, journées d’étude, 
interventions conjointes, prises de positions 
partagées, ont permis de mieux comprendre 
les spécificités de la fonction publique 
territoriale, dont la transposition a pu être 
envisagée - les centres de gestion par 
exemple. 

Cette logique a été reproduite avec 
l’Association nationale des DRH (ANDRH), 
laquelle a offert à l’adRHess une ouverture 
sur les questionnements, les débats et 
les meilleures pratiques de gestion des 
ressources humaines du secteur privé. 
Les 70 ans de l’association, en 2017, et 
toutes les manifestations et publications 
qui y ont été liées, ont permis d’entamer 
un dialogue constructif et, nous l’espérons, 
mutuellement profitable. 

Plus encore, le partenariat noué par 
l’adRHess avec l’Association française 
des Directeurs des soins (AFDS), autour 
d’événements communs - il faut rappeler la 
thématique de la journée d’étude adRHess 
de 2015, « DRH-DS, d’un duel à un duo 
de choc » ! - de voyages d’études portés 
ensemble (ex :Danemark), d’échanges 
multiples, a permis aux DRH et aux DS de 
mieux appréhender les évolutions, parfois 
parallèles, souvent convergentes, de leur 
métier. 

2.�Transmettre et faire fructifier les acquis d’horizons divers

Toutes ces connaissances ont certes enrichi l’association et ses membres, mais elles n’auraient 
cependant pas eu grand sens si elles n’avaient pas été également conçues au service de la 
transmission. L’adRHess a ainsi très tôt, en articulation avec cette politique partenariale,  
pensé et construit différentes actions, avec le soutien d’acteurs connus de la formation.

Le Centre national de l’expertise hospitalière (CNEH), sous l’impulsion de ses directeurs généraux 
successifs, a ainsi accompagné la construction d’une nouvelle offre de formation (Les Estivales 
de la GRH) à destination des acteurs RH hospitaliers, et plus particulièrement des nouveaux DRH. 
Animée par des experts RH de l’adRHess et du CNEH, cette formation d’une durée de 3 jours 
rencontre chaque année un grand succès.
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ALIMENTER LA RÉFLEXION et TRANSMETTRE :  
LES PARTENARIATS AU CŒUR DE L’ACTIVITÉ de l’adRHess

avec SPH Conseil

avec l'AFDS

avec Paris Dauphineavec l'ADRHGCT

avec l'ANDRH

 La vocation de transmission a également rapproché l’adRHess de ses racines, par le biais d’un 
partenariat étroit établi avec l’École des Hautes Études en Santé Publique (EHESP). Berceau de 
l’adRHess, en 1993, l’École a régulièrement donné une place à l’association, en faisant participer 
ses membres aux enseignements de GRH en formation initiale et continue, mais également en 
officialisant en 2017, par un partenariat pluriannuel, la mise en place d’un dispositif « junior-senior » 
d’accompagnement des jeunes DRH. 

Enfin, l’adRHess et l’université Paris Dauphine ont conclu une convention de partenariat axée sur 
une collaboration pédagogique et un partage d’expertise dans le cadre de leurs travaux respectifs 
(ex MBA santé, voyages d’études...)
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L’adRHess... un Projet

 L’adRHess, 
C’EST AUSSI UN PROJET
L’action de l’adRHess s’inscrit dans le cadre d’un projet stratégique pluri-annuel .

S’inscrivant dans la continuité du précédent projet, le projet 2014/2017 de l’adRHess  
a été élaboré à partir des travaux réalisés lors du séminaire du conseil d’administration du 13 décembre 2013.

Il s’est articulé autour de plusieurs axes :

> �Favoriser la professionnalisation des 
acteurs des ressources humaines 
hospitalières 

> �Développer l’expertise et être force de 
propositions

> �Faire vivre la communauté des adhérents 

> �Intensifier les partenariats 

> �Renforcer la gouvernance interne 

> �Développer les actions de communication

Dix thématiques à développer pour la réalisation de ce projet ont été identifiées pour faire 
l’objet de différents travaux (colloques, journées d’études, publications, enquêtes) 

> �Étude de la fonction RH

> �GRH médicale

> �Gestion du temps de travail

> �GRH, coopération et mutualisation

> �La GRH dans les pôles

> �Dialogue social et qualité de vie au travail

> �Encadrement et management

> �GPMC

> �GRH et nouvelles technologies 

> �La fonction publique hospitalière

Le prochain projet stratégique de l’adRHess sera présenté au cours du deuxième semestre 2018.
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Email :.. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Adresse personnelle (facultatif) :.. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Code postal : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                         Ville :.. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Téléphone personnel (facultatif) :. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                         Portable personnel (facultatif) :.. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Email personnel (facultatif) :.. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

✂

Date :. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                                 

Signature : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                     

COTISATION 2018 : 40 euros 
(10 euros pour les élèves en cours de formation à l’EHESP)

Par chèque à l’ordre de l’adRHess, à envoyer à : 
adRHess - CHI de Créteil, 40 avenue de Verdun - 94010 CRETEIL Cedex

Par virement bancaire : IBAN : FR76 1751 5006 0008 2838 0666 657  
Préciser dans l’objet : adRHess 2018 Nom/Prénom  
Bulletin à renvoyer par mail : schoebelnoemie@gmail.com

 L'adRHess remercie MNH Group  
pour sa contribution à la réalisation  

de cette plaquette.  
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